
Beratungskompetenz in der ambulanten
Pflege
neu denken und leben

Di 28.04.2026, 9.00 - 17.00 Uhr

Der Beratungsprozess spielt eine entscheidende Rolle in der ambulanten Pflege, da
Pflegefachkräfte nicht nur pflegerische Leistungen erbringen, sondern auch Patient:innen und
Angehörige professionell beraten und begleiten müssen. In dieser praxisorientierten Fortbildung
lernen Sie, Ihre Beratungskompetenzen gezielt zu verbessern, um Patient:innen in ihrer
Selbstständigkeit zu fördern und Angehörige optimal zu unterstützen.
Am Ende der Fortbildung
• haben Sie fundierte Kenntnisse zur professionellen Beratung in der ambulanten Pflege
erworben
• haben Sie gelernt, Gespräche strukturiert zu führen, individuelle Bedürfnisse zu erkennen und
lösungsorientierte Strategien zu entwickeln
• sind Ihre kommunikativen Fähigkeiten für erfolgreiche Beratungsgespräche gestärkt

Passau, Passau, Kardinal von Galen-Haus, Donauhof 1

Mitveranstalter
KEB, Caritas

Referentin
Tanja Petzi

Kosten
169 Euro incl. Verpflegung
(hinzu kommen 19% MwSt. auf den Verpflegungsanteil bei Teilnehmer*innen, die nicht dem DiCV
Passau angehören)

Anmeldung
Fortbildung Caritas-Diözesanverband
Domplatz 5
94032 Passau
www.caritas-passau.de/kompetenzbildung
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